wersja PDF

TWOJA STREFA HIGH-ENDU

Mini poradnik: Jak zidentyfikowa¢ urzadzenie, do ktoérego chcemy zainstalowac sterownik.

Kiedy przydatne:

e gdy nie wiemy, badZ nie mamy pewnosci, do jakiego sprzetu szukamy sterowniki a nie
zostat on poprawnie rozpoznany lub w ogdle rozpoznany w systemie Windows (karty
muzyczne, karty sieciowe, sterowniki IDE/SATA, karty graficzne etc;

o gdy szukamy sterownika do podobnego urzadzenia, jednak na tym samym uktadzie.

MGdj system jest po angielsku, ale zapewniam, ze w wersji polskiej uktady okienek nie ulegty zmianie.

Wiele osdb spotyka sie z problemem, kiedy to po przeinstalowaniu systemu jest problem ze
znalezieniem odpowiedniego sterownika do naszego sprzetu. Sytuacja tyczy sie tez urzadzen, ktore
nie zostajg wykryte w systemie a na jego obudowie nie ma nic o modelu oraz, gdy uzytkownicy
traktowani sg bede, jak na obrazku ponizej.

Device driver software was not successfully installed

Please consult with your device manufacturer for assistance getting this device installed.

USB Scanner K No driver found

Nie nalezy zatamywad rak. Oczywiscie sg programy, ktdre nazwe urzadzenia nam podadza
lub nawet znajdg odpowiedni sterownik. Ale po co szuka¢ programu a pdzniej sterownika, skoro
mozna od razu czepic sie za sterownik?

Sytuacja jest bardzo prosta. OdpowiedZ znajdziemy w Menedzerze Urzadzen systemu
Windows. Niewazne czy XP, Vista, 7 czy 8. By¢ moze i w starszych systemach tez mozna to sprawdzic -
niestety na chwile obecng nie jestem w stanie powiedzie¢. Mowa o ID urzadzenia. Kazde nowe
urzadzenie podpinane do komputera ma co$ takiego jak IDHardware - zapisane sg w nim takie
informacje jak dostawce sprzetu oraz jego ID (rysunek ponizej).

Value
| PCI\VEN_11068DEV_3044&SUBSYS_304411068REV_46
PCI\VEN_11064DEV_30444SUUBSYS_30441106

PCI\VEN_1106&DEV_30448CC_0C0010
PCINVEN_11064DEV_30448CC_0C00

Wklejajac ktdrgkolwiek linijke do Googli, praktycznie od razu mozna znalez¢ sterownik do
pozadanego sprzetu. No dobra, ale gdzie to jest?
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Pierwszym krokiem jest dostanie sie do Menedzera Urzadzen systemu Windows. Najczesciej
urzadzenie, do ktérego system automatycznie nie znalazt sterownikéw bedzie po prostu
nieprzypisane do zadnych z grup menedzera (obrazek ponizej).

Ve T wi v pumny usris

» Il Monitors

-&¥ Network adapters

4 -|[5 Other devices

- [} USB Scanner

» & Portable Devices

3 Processors

b -% Sound, video and game controllers
b System devices

W moim przypadku jest to skaner USB - nie znam jego producenta czy modelu a nawet jesli znam, to
w sieci ciezko jest znaleZ¢ sterownik pasujacy za razem do urzgdzenia jak i wersji systemu Windows.

No dobra, to w takim razie co mi z tego, jak nie znajde sterownika pod konkretne urzagdzenie?
Otoéz, dzieki wyszukiwaniu po IDHardware jesteSmy wstanie znalez¢ sterownik nie tyle pod sprzet, co
pod ukfad, na ktérym oparte jest urzadzenie. Bardzo dobra rzecz w przypadku starszego sprzetu,

. - gdzie by znaleié sterownik
USB Scanner Properties u czasem trzeba sie mocno

General | Driver | Details napracowaé. Dla przyktadu

mamy stary skaner Plusteka.

.‘1!@ UUSB Scanner Nie ma szans, by znalei¢ do
. niego odpowiednich
Device type: Other devices sterownikow. Whisujac
' Manufacturer: Unknown w Google ID urzadzenia mozna
L Location: Port #0002 Hub #0003 znalez¢ sterownik do innego
skanera, ktéry ma ten sam
Device status uktad co Plustek. Moze to by¢
' The drivers for this device are not installed. {Code 28) - Genius badz inna firma - po
There is no driver selected for the device information set or zainstalowaniu takiego
element. sterownika urzadzenie bedzie

dziatad.

To find a driver for this device, click Update Driver.

v Dobra, wracajgc do
[ Update Driver... ] nieznanego skanera. Klikamy na
urzadzeniu prawym klawiszem
myszy i wchodzimy we
wtasciwosci urzadzenia

(obrazek po lewej).

[ ok || cancel |
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| [Gonert [ Dver | Dot

\* I! USB Scanner

Property
Device description R
Hardware lds —

Compatible Ids ’ ‘

ConfigFlags

L LT SRR

Wybieramy Hardware Ids - najprawdopodobniej w polskiej wersji jezykowej nazywa sie to tak samo.
50% postepu pracy za nami. Teraz czas na znalezienie sterownika. By to zrobi¢, dowolng linijke z ID
urzadzenia (obrazek ponizej) wystarczy skopiowac¢ do Googli. Klikajgc prawym klawiszem na ID.

W przypadku systemu Windows XP prawy klawisz nie dziata, ale kombinacja klawiszy Ctrl+C (funkcja
kopiowania) dziata.

GOUgle USB\VID_055F&PID_021C

Po wyszukaniu tej frazy mozemy przystgpi¢ do wyszukiwania urzadzenia. W moim przypadku wyszto
na to, ze méj skaner to Muster BearPaw 1200CU Plus.

Po znalezieniu odpowiedniego sterownika nastepuje jego zainstalowanie. Efekt widoczny ponizej.

Show compatible hardware

Model
[/ BearPaw 1200CU Plus WIA Scanner

Rozpoznano urzadzenie i nastgpi zainstalowanie sterownika.
Windows has successfully updated your driver software
Windows has finished installing the driver software for this device:

“E? BearPaw 1200CU Plus WIA Scanner
)

Sterownik zostat pomyslnie zainstalowany :-)
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Mate podsumowanie:

Oczywiscie nie mowie nie programom, ktdre ID urzgdzenia znajdg za nas, ale warto miec na
uwadze, ze tego typu oprogramowania jest cata masa a niewiadomo, czy sg one w 100% bezpieczne.
Dodatkowo, sterownikdw do sprzetu szuka sie najczesciej zaraz po zainstalowaniu systemu - nie
mamy wtedy programdéw antywirusowych etc, wiec zainstalowanie nieodpowiedniego
oprogramowania juz na dzien dobry moze nie by¢ dobre dla komputera. Poza tym jak widaé, sam
proces wyszukiwania nazwy urzadzenia jest bardzo prosty i oszczedza czasu na znalezienie
niepotrzebnego tak na prawde programu.

Wyzej opisana operacja moze pomdc rowniez ze znalezieniem sterownika do urzadzenia, ktére
zostato zidentyfikowane. Przydatny, gdy szukamy sterownikéw do karty muzycznej, sieciowej badz
innych podzespotéw, ktére nie sg odpowiednio nazwane w Menedzerze Urzadzen systemu Windows
a wyswietlona jest tylko nazwa "Karta muzyczna" czy "Zintegrowana karta muzyczna".

UWAGA: Ten poradnik ma na celu przedstawienie metody, jak samemu zlokalizowa¢ nazwe
urzadzenia, by dzieki niej znalezé odpowiedni sterownik. Serwis PCFoster.pl nie odpowiada za
ewentualne uszkodzenia systemu badz sprzetu wynikte z nieuwagi uzytkownika. Opisana powyzej
metoda jest w 100% bezpieczna a uzycie jej nie powoduje ingerencji w system Windows.

Jesli podczas stosowania mini poradnika nasung sie z Waszej strony jakiekolwiek pytania, zapraszamy
do zadawania ich na forum redakcji PCFoster.pl i powotanie sie na ten poradnik.
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